
 

POLÍTICA DE PRIVACIDAD 
 
La presente Política de Privacidad establece los términos en que Ferretería y Materiales La 
Cuchilla S.A. de C.V. usa y protege la información proporcionada por sus clientes y usuarios al 
registrarse o interactuar con nuestros servicios. Esta compañía está comprometida con la 
seguridad de los datos personales y cumple con la Ley Federal de Protección de Datos Personales 
en Posesión de los Particulares (LFPDPPP). 
 
Información que es recogida 
En nuestro sistema se podrá recoger información personal, por ejemplo: Nombre, información de 
contacto como su dirección personal, números de contacto e información de quien recibe. Así 
mismo cuando sea necesario podrá ser requerida información específica para procesar algún pedido 
o realizar una entrega o facturación. 
 
Uso de la información recogida 
Nuestro sistema emplea la información con el fin de proporcionar el mejor servicio posible, 
particularmente para mantener un registro de clientes, de pedidos, y mejorar nuestros productos 
y servicios.  Es posible que ocasionalmente sean enviados mensajes de texto o WhatsApp con 
ofertas especiales, nuevos productos y otra información publicitaria que consideremos relevante 
para usted o que pueda brindarle algún beneficio, estos mensajes serán enviados al número que 
usted proporcione y podrán ser cancelados en cualquier momento. 
 
Seguridad de la información 
Ferretería y Materiales La Cuchilla S.A. de C.V. está altamente comprometida con la seguridad de 
sus datos. Utilizamos sistemas actualizados y medidas de protección para evitar accesos no 
autorizados. 
 
Control de su información personal 
En cualquier momento usted puede solicitar restringir la recopilación o el uso de la información 
personal que es proporcionada para alimentar la base de datos.  Cada vez que se le solicite 
rellenar un formulario, como el de alta de usuario, puede mencionar durante el proceso que la 
información solo se use para fines en pedidos y no para publicidad. 
 
Transferencia de información 
Esta compañía no venderá, cederá ni distribuirá su información personal sin su consentimiento, 
salvo que sea requerido por un juez mediante una orden judicial. 
 
Cambios en la política 
Ferretería y Materiales La Cuchilla S.A. de C.V. se reserva el derecho de modificar los términos de 
la presente Política de Privacidad en cualquier momento. Los cambios serán publicados en este 
mismo documento, por lo que recomendamos revisarlo periódicamente. 
 


